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Conflictos y participacion ciudadana

o brotes de prolesta v violencia
callejera que, por los més diver-
sos motivos, han salpicado noes-
tras ciudades durante los (ltimos
meses, deberian estimular nuesira capaci-
dad reflexiva y la imaginacion de los pode-
res miblicos, al mangen de su mayor o
menar poder de decision. Asf lo entendio
¢l Defensar del Pueblo, Alvaro Gil-Robles,
guien mantuvo en fechas todavia recientes
una larga e interesante reunidn de trabajo
con sus homdloges de las comunidades
autdnomas, en Madrid
Fijar criterios de actuacidn y eoordinar
actuaciones que permitan abordar con efi-
cacia estos problemas fueron los motivos
principales de esta sesidn de trabajo, en
clave de jormada de reflexidn, tan oportu-
na como necesaria, deda la indole de nues-
tra labor, Una labor cuya importancia oo
serd nunes suficientemente resaltada, sl
bien determinados aconterimientos, de Lo
dos conocidos, la revalorizan, Lo que estd
empezando a ocurrir en barrios y sonas
periféricas de nuestras ciudades son mani
festacionens de malestar social que ponen
a prucha los necanismos del Estado de
Derecho. Y cuando determinadas expresio-
nes de violencia empiezan a dejar de ser
EXCEPCiin para convertrse en regla, es gue
algo empiexza a fallar, Ex el momento en-
tonces de recordar que ningiin eolectivo ni
nadie puede secuestrar las atribuciones que
corresponden a las autoridades competen-
tes. O, dicho de otro modo, que nadie
puede tomarse La justicia por su mano,
Pero es también ¢l momento de analj-
zar paralelamente y sin hipocresias las cau-
sas de este malestar colectivo, pars atajarko
e impedir que se generalice. Y, a poca
sinceridad que se tenga, habrd que concluir
que son profundas las raices de estas cada
vez mas frecuentes disfuncionalidades de la
convivencia social. En primers instancia,
estin los efectos de crisis econdmicas no
superadas, de elementos de marginacidn
(antigna v moderna) que no ban sido extir-
pados y también, en gran medida, de com.
portamientos y pautas culturales mds
arraigados de lo que podria parecer en un
pasado muy reciente. JQuién podria prede-
cir, hice no muchos afios, que ¢ racismo,
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que parecia algo puramente resdual se
convertiria en el problema que & hoy en
los pafses més civilizados de Europa?

Pero quedarse en este mivel de andiisis
serfa umplismo. Hay aigo mds; se aprecia
un alejamiento progresivo entre la socie-
dad ¥ los poderes miblicos. entre los go-
bernantes y los gobernados, Hay un déficit
de confianza hacia los mstrumentos clési-
08 de representacitn politica (gobiernos,
parlamentos, Administracidn en general),
quie los ciudadanos consideran leatos, opa-
cos ¥ con frecuencia alejados de sus mtere-
s

Es necemrm ndizar en las
vias de emocracia
participativa para cubrir los
cada vez mds evidentes vacios
que hay entre la sociedad y los

poderes politicos

De este dato de la realidad habria que
partir pars hacer las rectificaciones opor-
tunas, que permilan restaurar la confianza
social en sus instituciones representativas.
Hay que conseguir una Administracidn
igil y conectada con los cludadanos y Tu-
char con eficacia contra el peligro que ace-
cha & todas las democracias modernas &l
desinterés por la participaciin politica v la

indiferencia, que, con frecuencia, no es mé
que la calma que precede a las grandes
tempestades. Como las que acabamos de

blicos deben adelantarse a los conllictos,
en lugar de ser arrastrados por ellos. De-
ben tener la suficiente capacidad de previ-
sidn para detectar a tempo L carencias
sociales, antes de que éstas se munifiesten
de forma violenta.

En este sentido, habris que insistir en la
necesidad imperiosa de profundizar en Ias
vius de democracla participativa, para lo
cual seria necesario sclivar los mecanismios

de inlermediacidn social, de participacion
¥ de cormesponsabilidad de los cudadanos
e |4 toma de decisiones, para que asl se
vayan cubnendo jos cada vez mds eviden-

tes vacios que existen entre la sociedad y
los poderes polfticos. Y & en esta exigencia
donde deberia ser mds apreciado -0, me
jor, mis reclamado- el trabajo de instito-
crones eoino el Defensor del Pushlo o, en
ol ciso de la Comunidad Autdpoma Vasca,
¢l Ararteko 5S¢ deberfa propiciar una ver-
daders cultura de la participacion cludada-
na, que expandiers ese cultura en efreulos
concéntricos, promocionando  iniclativas
de interis comunitario de cardcter diverso
o eoaperando con las que se pongan en
marcha.

Serin interessinte que se potéenciaran
idens y proyectos participativos, como pue:
den ser los micleos de intervencidn partici-
pativa, para intentar realizar labores de
imtermediacidnn y de consulta en situacio-
nes que pueden prestarse al conflicto con
dreas como laa de planificacitn urbanisti-
ca, medinambiental, teenoldgiea vy olras
del mismo estilo. Una idea que ya ha sido
experimentada con éxilo en Alemania y
que empiesa a expandirse, aunque todavia
timidamente, por Europa

En un pafs, como Euskal Herna, donde
el conflicto suele alcanzar a veces propar-
ciones cxcesives ¥ donde existen causas
evidentes de malestar social, iniciativas se-
mejantes deberian contar con la misma co-
laboraci‘m v un tofal apoyo de ias institu-
ciones, particularments de las que, por
nuestra especifica labor, nos sintamos mads
motivaida pars esta clase de cooperacidn

Cuando tanio se habla hoy de los pro-
blemas relacionados con el delerioro de la
ooinvIvenia, enemos que ser conscientss
de que su resolucidn estd ligada, en muy
buena medida, & s participacidn ciudada-
na. Entre otras razones evidentes, porque
son los cludadanes, sobre todo los mads
desfavorecidos, quienes padecen las conse-
cuencias, @ vecss traumdticas, de estos pro-
blemas; y, por consiguiente, los més direc:
tamente interesados en resolverlos de for-
ma racional, v no por la via de la fuerza,
que nuneR arregla nada
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ecibo un folleto publicitario de
una agencia inmobifiana En el so-
bire de la carta viene mi direccidn
€on un ermor: vivo en una calle que
lleva el nombre de un cardenal muy conoci-
do —lo que hace més dificil la equivocacion-
y alguien lo ha convertido en general Este
error me hace sospechar que el remitente ha
obtenido mi direccién en un organismo ofi-
cial, parque de toda la que
esporadicamente me envia el Estado a casa
unt de sus departamentos lleva varios afios
manddndome sus oficios a una direccidn que
atribuye a un militar inexistente la via de un
popular principe de la Iglesia. El asunto no
pasarta de ser una simple anéodota si no
fuera porque ese organismo oficial tene un
montén de informacidn sobre mi que, mu-
cho me temo, ya es de dominio piblieo.

En la ficha que maneja esa dependencia
estatal sobre mi persona, ademds de mi esta-
do civil, los nombres de mis hijos, el lugar
zurdo, supervivencia de la tosfenina, y &l mo-
delo ¥ ki matrioula de mi coche, entre otros
muchos datos personales. Actualmente yo no
tengo & quién reclamar por que todos estos
aspectos de mi vida sean difundidos comer-
cialmente. Y Jo que es peor, la Ley Orgémica
de Regulacidin del Tratamiento Automatiza-
do de Datos Personales (LORTAD), que s
discutird en ¢f Congreso la semana que viene,
no sdlo no me protege satisfactoriamente
cofnira tales desmanes, si se aproeba tal co-
mo estd redactada por el Gobierno, sino que
me produce un gran desasosiego.

va que, en los términos en que se presenta,
constituye una smenaza tan grave para los
derechos esenciales de las personas como la
Ley de Seguridad Ciudadana. La Lay Cor
cugra nos ha dejado planteada la gran inodg-
nita de quién nos va a proteger de nuestros
protectores, y ahora, al paso que vamos, la
LORTAD se va a promulgar sin decidir
quién vigila al vigilante.

En verdad que este otofio estd resultando
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Quinto centenario . que realiza UNICEF en las monta-
fias de América, tratando de aliviar
w;;:muh:mmmt:ammn CartaS 3.1 dlreCtOT la injusticia, pero de ninguna ma-
testac mlmmmmdiummddu- Sl PR p— - mupt:d!rnmmqu:m
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Apareci6 hace unos dias en EL curopeo hipdcrita, que en cinco si-
(I}RREUunmuur:dnUNHf gios 0o supiste mis que sembrar la
st mﬁ-n- campafta de-  ynheer que tienen derecho a que  sufrimiento secular que padecen muerte v la miseria entre nosotros,
wominada Pro-Andes Quinto Cante s respele su dignidad, aun en o Cooozco el magnifico tabmgo  que escondiste Ia historia  los ojos

mario, de media pégina, con una

folo de un sombrero anding tendi- [—
do por una mano en evidente acti-
tud mendicante v con el lema En
los Andes, 34 millonas de personas
st descubren anda i,

Pena por UNICEF, que con esta
brillante idea_publicitaria, de este
modo tan cruel se suma a los cele-
brantes del quinto centenano del
expolio de América, con una cam-
pafia lerrible ¢ inaceplable para
cualquier persona minimamente
sensible al dolor ajeno, a la digni-
dad de los demds. Donativos, vulgo
limosnas, piden utilizando simbo-
bos y el nombre de los Andes, de
mido claramente humillante para
las cientos de naciones que adn so-
breviven a la invasidn de los euro-
peos, de modo ofensivo para millo-
nes de personas que ain llevan ese
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de los demids europecs para que no
viean by verglienza, nadie te agrade-
cerd tu limosna para tranquilizar
tu scolchada conciencia v va que
UNICEF nos llama personas, tér-
mino que tus hijos emigrados atn
se resisten a utilizar, agradecerte tu
solidaridad, europeo, no tu imos-
ni, ¥ a los vascos 1a honradez y 1a
m@h«mm:ﬁ:ﬁnﬂgmhdv
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Quiero expresar mi agradecimiento
il personul sanitario del hospital de
Basurto, pabeliones de Urgencias,
Revilla v en especial Gandarias,
por las alenciones para con mi pa-
dre durante los 15 dias que perma-
hecid ingresado, v, despuds, a su
fallecimiento. Han tratado con un
carific v una dedicacidn al enfermo
que silo pueden ser fruto de una
virdadera voeacion, sobrepasando
los limites de lo que entendemaos
por verdaderos profesionales. Y es-
Lo e dlgo que no se olvida,

(Hilban)
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