del Ararteko aceleraria «el acercamiento

de la Euskadi oficial a la Euskadi real».
Vecinos del Casco Vigjo de Bilbao se to-
maron al pie de la letra la tajante declara-
cion. El mismo dia de la eleccién de San
Martin solicitaron su intervencién para
que el ayuntamiento presidido por José
Maria Gorordo ordenara el cierre del gaz-
teixe ubicado en dicho barrio.

Juan San Martin, eibarrés de 67 afos,
ha consumido gran parte de su trayecto-
ria dedicado al fomento del eoskara. Ca-
sado y con dos hijos, ocupa la vicepresi-
dencia de Euskaltzaindia y es miembro
de namero de la Real Sociedad Basconga-
da de los Amigos del Pais. En el periodo
preautonémico se encargd de dirigir el
departamento de Ciencias e Instituciones
culturales dentro de la cartera de Cultura
del Consejo General Vasco. En su faceta
de escritor ha publicado, entre otras, las
antologias Uhin Berri y Hegase!z, de poe-
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El consenso entre los grupos naciona-
lista y socialista, socios en el Gobierno de
coalicion, facilité que el pleno del Parla-
mento de Vitoria designara el 2 de marzo
de 1989, mediante tramite de urgencia, a
Juan San Martin como primer Defensor
del Pueblo Vasco o Ararteko. Un inespe-
rado voto en blanco truncé el apoyo una-
nime de la Camara, a pesar del acuerdo
previo alcanzado entre todas las fuerzas
politicas presentes en el hemiciclo. La
eleccion de esta figura institucional costd
a los politicos vascos cerca de cuatro afos
de intensas gestiones, cuando a nivel na-
cional Alvaro Gil Robles ya habia toma-
do el relevo de su antecesor, Joaquin
Ruiz Giménez.

No es de extranar que el presidente del
Parlamento, el socialista Jesus Eguiguren,
diera muestras de una encendida satisfac-

cion al afirmar que la puesta en marcha

sia y prosa respectivamente.

Juan San Martin.

Suele decirse que la implantacion
de la Institucion del Ombudsman es la
asignatura pendiente de las democra-
cias. Efectivamente, solo en estos regi-
menes cabe imaginar una institucién
cuya finalidad es la de garantizar los
derechos de los ciudadanos en su rela-
cion con la administracién publica y
que estd intimamente relacionada con
la defensa de los derechos humanos.

La institucion del Ararteko fue
creada por Ley del Parlamento Vasco
n® 3/85, de 27 de febrero, En su articu-
lo primero define al Ararteko como el
alto comisionado del Parlamento para
la defensa de los derechos comprendi-
dos en el titulo I de la Constitucién y el
articulo 9 de nuestro Estatuto de Auto-
nomia. Por tanto, depende del Parla-
mento y responde ante él, actuando
con independencia de poderes publi-
cos. La misma ley destaca asimismo
que su funcién primordial es la de
wsalvaguardar a los ciudadanos frente
a los abusos de autoridad y poder y las
negligencias de la Administracién Pu-
blica Vasca».

Cuando tomé posesion de mi cargo
el mes de marzo de 1989 sc abrieron
las puertas de la institucién a todos los
ciudadanos y se comenz6 una andadu-
ra que, aungue no exenta de dificulta-
des, prometia ser apasionante. He con-
tado con la inestimable colaboracion
del adjunto, asi como la del reducido
equipo humano inicial para llevar ade-
lante el proyecto de poner en marcha
la Institucion Ararteko.

Y creo haberlo conseguido, pues en
los nueve meses y medio de vida que
lleva se han recibido 580 escritos de
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queja, de los que 387 han sido admiti-
dos. Del resto, 86 se han enviado al
Defensor del Pueblo por tratarse de
asuntos de su competencia, es decir,
relacionados con la Administracion
Central, y otros han sido rechazados
por presentar conflictos entre particu-
lares, quejas referentes a la Adminis-
tracion de Justicia y temas ya juzgados
pendientes de resolucion judicial. Es-
tos datos son comparativamente simi-
lares a los de las otras cuatro
comunidades auténomas que cuentan
con esta Institucion, a saber; Cataluna,
Aragén, Canarias vy Andalucia. Son
también similares los motivos de que-
ja; aspectos como la sanidad y la edu-
cacion, urbanismo y vivienda, junto
con los de funcién piblica y bilinggis-
mo figuran en cabeza.

Si bien la mayoria son problemas
individuales, otras tienen una implica-
cién social o colectiva importante, pe-
ro cada caso requiere siempre un estu-
dio particular.

Tengo que decir también que en
general, la atencion que me ha dispen-
sado la Administracién ha sido positi-
va, y en sus responsables he encontra-
do voluntad de colaboracién, aunque
haya habido pequenas excepciones que
sigan confirmando la regla citada.

En mi deseo de conocer otras expe-

riencias similares, he establecido inte-
resantes contactos tanto con el Defen-
sor del Pueblo como con mis homoni-
mos en las comunidades citadas,
contactos que han estado y estan guia-
dos por el &nimo de colaboracién mu-
tua con miras a un objetivo comin.
Asimismo hemos entrado a formar
parte de la Asociacién Europea de Om-
budsmen. En esta misma linea, los de-
seos de colaboracion se han extendido
también a organizaciones que, al mar-
gen de la Administracion, trabajan en
nuestro entorno por la justicia y los
derechos humanos, con quienes hemos
establecido contacto.

Asi, la filosofia humanista y el con-
cepto que de la Institucién tengo, me
han llevado a intervenir en temas en
los que no existiendo una infraccién
legal administrativa propiamente di-
cha, existia una demanda de los ciuda-
danos que consideraba justa y racional.

Tras lo expuesto, y como balance
de estos nueve primeros meses en que
se ha iniciado la andadura de la Insti-
tucion, diria que ha habido dificulta-
des, problemas -a veces esperados,
otras no-, pero he encontrado gran
ayuda para superarlos y agradecimien-
tos sinceros que me han confirmado en
mi deseo de continuar por el camino
que llevo. Esto segundo ha sido supe-
rior a lo primero. Por eso, el balance es
positivo, muy positivo.

Mi mayor deseo es desempenar
honradamente el papel mediador que
el Parlamento me asigno al nombrar-
me Ararteko. Con ello espero contri-
buir a lograr en esta Euskadi nuestra,
una sociedad mas justa, tolerante, pa-
cifica y feliz.




